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П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

АДМИНИСТРАЦИИ СОБОЛЕВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА  КАМЧАТСКОГО КРАЯ
                         2024                     с. Соболево                                         № 
 
Об  утверждении Положения об организации похоронного дела и содержания объектов похоронного назначения на территории Соболевского муниципального района Камчатского края.   , Порядка деятельности специализированной службы по вопросам похоронного дела на территории   Соболевского муниципального района Камчатского края
Руководствуясь Федеральными законами от 06.10.2003 N 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 12.01.1996 N 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле», от 30.03.1999 N 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения», Законом Российской Федерации от 14.01.1993 № 4292-1 «Об увековечении памяти погибших при защите Отечества», Указом Президента Российской Федерации от 29.06.1996 N 1001 «О гарантиях прав граждан на предоставление услуг по погребению умерших »
АДМИНИСТРАЦИЯ ПОСТАНОВЛЯЕТ:

        1.Утвердить :
        1.1. Положение об организации похоронного дела и содержания объектов похоронного назначения на территории Соболевского муниципального района Камчатского края, согласно приложению 1 ;

        1.2. Порядок деятельности специализированной службы по вопросам похоронного дела на территории Соболевского муниципального района Камчатского края, согласно приложению 2
        2. Управлению делами администрации Соболевского муниципального район разместить настоящее постановление на официальном сайте администрации Соболевского муниципального района в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

        3. Контроль по  исполнению настоящего постановления возложить на Комитет по ТЭК ,ЖКХ администрации Соболевского муниципального района.
Глава Соболевского муниципального района                             А.В. Воровский                                                                                                  

Приложение 1
к постановлению
Администрации Соболевского МР 
от ________2024 № ___
Затемненный фон в тексте это еще вопросы.  

Положение об организации похоронного дела и содержания объектов похоронного назначения на территории Соболевского муниципального района Камчатского края

1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение об организации похоронного дела и содержании объектов похоронного назначения на территории Соболевского муниципального района Камчатского края (далее — Положение) определяет порядок организации похоронного дела и содержания объектов похоронного назначения на территории Соболевского муниципального района Камчатского края.

1.2. В настоящем Положении используются следующие понятия:

— похоронное дело — самостоятельный вид деятельности, направленный на оказание похоронных и мемориальных услуг населению с учетом социальных, экономических, этико-моральных, историко-культурных, религиозных, экологических, технологических факторов, связанный с созданием и эксплуатацией объектов похоронного назначения;

— ритуальные услуги — результат непосредственного взаимодействия исполнителя и потребителя, а также деятельности исполнителя по погребению тела (останков), праха умерших (погибших),проведению похорон и содержанию мест захоронений;

— специализированная служба по вопросам похоронного дела (далее — специализированная служба) — организация, уполномоченная Администрацией Соболевского муниципального района Камчатского края (далее-Администрация) для оказания ритуальных услуг по гарантированному перечню услуг по погребению;

— гарантированный перечень услуг по погребению — перечень услуг, предоставляемых на безвозмездной основе гражданам, гарантированный нормативными правовыми актами, действующими на территории государства;

— погребение — обрядовые действия по захоронению тела (останков), праха умершего (погибшего) в соответствии с обычаями и традициями, не противоречащими санитарным и иным требованиям, путем предания земле. 

— невостребованный умерший (погибший) — умерший (погибший), погребение которого по каким-либо причинам не взяли на себя родственники или ответственные лица или личность которого не установлена;

— останки — тело умершего (погибшего) и (или) его фрагменты;

— объекты похоронного назначения — к объектам похоронного назначения относятся территория кладбища, а также расположенные на его территории автостоянка и площадка для сбора твердых бытовых отходов (далее-ТБО);

— кладбище — объект похоронного назначения, предназначенный для погребения тела (останков) , представляет собой территорию, разделенную на участки-кварталы, разбитые дорожной сетью;

— место погребения — отведенный в соответствии с этическими, санитарными и экологическими требованиями участок земли для осуществления погребения умерших;

— место захоронения — часть пространства объекта похоронного назначения (кладбища), предназначенная для захоронения тел (останков) в гробу или без него;
— могила — место, находящееся на участке для погребения в земле, предназначенное для захоронения тела (останков) умершего (погибшего) в гробу или без него;
— лицо, ответственное за место захоронения — лицо, взявшее на себя обязательство обеспечивать надлежащее содержание места захоронения и постоянный уход за ним;

— кладбищенский период — время, по истечении которого разрешается следующее захоронение в родственную могилу (составляет 20 лет);

— катафалк — специальное или приспособленное автотранспортное средство, зарегистрированное в качестве такового в установленном порядке и предназначенное для перевозки гроба с телом (останками), участников погребения;
— учет мест захоронения — первичная регистрация, обработка и хранение информации о наличии, составе, местоположении и техническом состоянии мест захоронения, лицах, захороненных на них;

— инвентаризация мест захоронения — система обследования состояния мест захоронения и их учета, формирование и ведение архива (базы данных) о местах захоронения, лицах, захороненных на них, и лицах, ответственных за места захоронения.

1.3. Основными принципами организации похоронного дела на территории Соболевского муниципального района Камчатского края является осуществление гарантии погребения умершего с учетом волеизъявления, выраженного лицом при жизни, и пожелания родственников.

1.4. Состав участников рынка ритуальных услуг не ограничивается участием в нем специализированной службы. Осуществлять деятельность по организации похорон и оказанию связанных с ними ритуальных услуг вправе и иные хозяйствующие субъекты (юридические и физические лица), не являющиеся специализированными службами.

1.5. Организация похоронного дела на территории Соболевского муниципального района Камчатского края осуществляется в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, Уставом Соболевского муниципального района Камчатского края и другими муниципальными правовыми актами.
2. Предоставление услуг по гарантированному перечню услуг по погребению

2.1. Супругу, близким родственникам, иным родственникам, законному представителю умершего (погибшего) или иному лицу, взявшему на себя обязанность осуществить погребение умершего (погибшего), федеральным законодательством гарантирован следующий перечень услуг, оказываемый на безвозмездной основе:

2.1.1. Оформление документов, необходимых для погребения.

Оформление справки о смерти формы № 12 осуществляется специалистом Управления делами администрации Соболевского муниципального района, уполномоченным на ведение записей актов гражданского состояния (далее — орган ЗАГС) в течение суток с момента обращения 

2.1.2. Предоставление и доставка гроба и других предметов, необходимых для погребения.

В рамках данной услуги осуществляется:

— предоставление гроба деревянного, обитого тканью;

— вынос и погрузка гроба, сопутствующих предметов для погребения в катафалк;

— доставка гроба до морга.

2.1.3. Перевозка тела (останков) умершего на кладбище.

Перевозка тела (останков) умершего на кладбище, в гробу катафалком из помещения морга до места погребения.

2.1.4. Погребение.

При погребении путем предания тела (останков) земле выполняется:

— копка могилы с учетом требований подпункта 4.1.1 настоящего Положения;

— захоронение тела (останков) умершего (погибшего) путем предания земле в гробу;

— забивка крышки гроба и опускание гроба в могилу, засыпка могилы и устройство надмогильного холма;
- установка деревянного памятника надгробного с временной табличкой.
2.2. При отсутствии супруга, близких родственников, иных родственников умершего либо законного представителя умершего или при невозможности осуществить ими погребение, а также при отсутствии лиц, взявших на себя обязанность осуществить погребение, погребение умершего на дому, на улице или в ином месте после установления органами внутренних дел его личности осуществляется специализированной службой в течение трех суток с момента установления причины смерти, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации.
2.3. Погребение умерших, личность которых не установлена органами внутренних дел в определенные законодательством Российской Федерации сроки, осуществляется специализированной службой с согласия указанных органов путем предания земле на определенных для таких случаев участках общественных кладбищ.

2.4. Услуги, оказываемые специализированной службой при погребении умерших, указанных в пунктах 2.2 и 2.3, включают:

2.4.1. Оформление документов, необходимых для погребения.

Специализированная служба производит оформление справки о смерти формы № 12 органом ЗАГСа в течение суток с момента обращения . 
2.4.2. Облачение тела.

Облачение тела умершего производится в мешок патологоанатомический с укладыванием в гроб.

2.4.3. Предоставление гроба.

Осуществляется:

— предоставление гроба деревянного (хвойных пород);

— доставка гроба , снятие с катафалка и внос в помещение ;

— вынос и погрузка гроба, сопутствующих предметов для погребения в катафалк.
2.4.4. Перевозка тела (останков) умершего (погибшего) на кладбище.

Перевозка тела (останков) умершего (погибшего) на кладбище включает:

— вынос гроба с телом умершего из помещения морга, установка в катафалк и доставка до места захоронения;

— снятие гроба с телом умершего с катафалка и установка до места захоронения;

— перенос гроба до могилы.

2.4.5. Погребение.

При погребении (захоронении в землю) выполняется:

— копка могилы с учетом требования подпункта 4.1.1 настоящего Положения;

— забивка крышки гроба и опускание гроба в могилу,
— захоронение тела (останков) умершего (погибшего) путем предания земле в гробу, засыпка могилы и устройство надмогильного холма;

— установка регистрационного знака на могиле. Установка регистрационного знака выполняется в виде таблички с указанием дат захоронения и номера, указанного в журнале учета регистрации захоронений.
3. Требования к качеству предоставляемых услуг по погребению

3.1. Качество предоставляемых ритуальных услуг согласно гарантированному перечню услуг по погребению должно удовлетворять требованиям санитарных норм и правил, техническим условиям, Федеральным законам и иным нормативным правовым актам, действующим на территории Российской Федерации.

3.2. Специализированная служба и иные лица, занимающиеся вопросами похоронного дела, обязаны применять (использовать) для выполнения работ (оказания услуг) качественные материалы в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

3.3. Действия по достойному отношению к телу умершего (погибшего) должны осуществляться в полном соответствии с его волеизъявлением, если не возникли обстоятельства, при которых исполнение волеизъявления умершего (погибшего) невозможно, либо иное не установлено законодательством Российской Федерации.

3.4. Предоставление катафалка осуществляется в сроки, согласованные с родственниками или законными представителями умершего.

Допускается использование другого вида автотранспорта для перевозки умерших (погибших), за исключением автотранспорта, используемого для перевозки пищевого сырья и продуктов питания.

После перевозки и погребения умерших (погибших) транспорт должен в обязательном порядке подвергаться уборке и дезинфекции дезинфицирующими средствами, разрешенными к применению в установленном порядке.

Перевозка тела может осуществляться катафалком специализированной службы, юридических и физических лиц на основании договора либо транспортом родственников умершего (погибшего) с соблюдением санитарно-гигиенических требований.

3.5. Специализированная служба и иные юридические лица, оказывающие по роду своей деятельности необходимые для таких случаев услуги обязаны оказывать содействие законным представителям умершего (погибших), близким родственникам в получении разрешения на перевозку тела (останков) умершего, а также проездных документов, включая документы на пересечение государственных границ.

3.6.  Стоимость услуг, предоставляемых согласно гарантированному перечню услуг по погребению, определяется Постановлением Администрации на соответствующий финансовый год по согласованию с отделением Фонда пенсионного и социального страхования Российской Федерации по Камчатскому краю.

Финансовое обеспечение похоронного дела осуществляется за счет средств  районного бюджета в соответствии со статьей 9 Федеральный закона от 12.01.1996 N 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле».
         Стоимость услуг, предоставляемых согласно гарантированному перечню услуг по погребению, возмещается специализированной службе по вопросам похоронного дела на основании справки о смерти, если обращение за возмещением указанных услуг последовало не позднее шести месяцев со дня погребения.
           Оплата стоимости услуг, предоставляемых сверх гарантированного перечня услуг по погребению, производится за счет средств супруга, близких родственников, иных родственников, законного представителя умершего или иного лица, взявшего на себя обязанности осуществить погребение умершего, и возмещению не подлежат.

            Гражданам, получившим услуги согласного гарантированного перечня, социальное пособие на погребение не выплачивается. 

Предоставление услуг по погребению на платной основе устанавливаются в порядке, установленном муниципальным нормативным актом. 

3.7. В целях соблюдения норм Гражданского кодекса Российской Федерации (ст. 1 и ст. 421) специализированная служба не вправе обязывать (принуждать) приобретать у нее ритуальные услуги, в том числе на платной основе услуги, входящие в предусмотренный Федеральным законом от 12.01.1996 года № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле» гарантированный перечень услуг по погребению.

3.8. Законный представитель умершего (погибшего), близкие родственники или иное лицо, взявшее на себя обязанность осуществить погребение умершего, может предъявить исполнителю претензии по своевременности и качеству предоставленных или не предоставленных, но заказанных услуг в соответствии с законодательством Российской Федерации.
4. Порядок погребения и перезахоронения

4.1. Порядок погребения.

4.1.1. Предоставление бесплатно земельного участка на территории кладбища для погребения умершего (погибшего) осуществляется Администрацией.
Производить захоронения на закрытых кладбищах запрещается.
Погребение осуществляется в местах захоронения после выдачи специализированной службой разрешения на захоронение.
На общественном кладбище погребение может осуществляться с учетом вероисповедальных, воинских и иных обычаев и традиций.

Самовольное погребение не допускается.

Размер бесплатно предоставляемого участка земли для погребения тела в гробу составляет пять квадратных метров (2,5 метра x 2 метра). Для гарантии погребения на этом же участке земли супруга или близкого родственника размер бесплатно предоставляемого участка земли для погребения составляет семь квадратных метров (2,5 метра x 3,5 метра). Глубина могилы должна составлять 1,5 метра.

Над каждой могилой должна быть земельная насыпь высотой 0,3 — 0,5 метра от поверхности земли или надмогильная плита.

Земельная насыпь должна выступать за края могилы для защиты ее от поверхностных вод.

Устанавливаемые надмогильные сооружения не должны иметь частей, выступающих за границы участка или нависающих над ними.

Лицу, осуществляющему погребение, предоставляется право быть ответственным за место захоронения. Ответственное лицо обязано поддерживать чистоту и порядок, проводить своевременно ремонт надмогильных сооружений и уход за могилой.

Предоставление земельного участка для размещения места захоронения и подготовка могилы производится накануне дня погребения. Присутствие заказчика при этом необязательно. Пропуски в рядности погребения категорически запрещаются. Учитывая климатические условия, места под захоронение могут быть подготовлены ранее.

Разрешение на под захоронение, повторное захоронение в одну и ту же могилу тел родственника (родственников) производится по письменному заявлению супруга умершего, близких или иных родственников.

Разрешение выдается Администрацией по истечении кладбищенского периода с момента предыдущего захоронения, с учетом состава грунта, гидрогеологических и климатических условий мест захоронения, после обследования комиссией, состав и регламент работы которой утверждается муниципальным правовым актом.
Погребение к существующей родственной могиле производится таким образом, чтобы расстояние от производимого родственного захоронения и установленного на нем впоследствии надмогильного сооружения до соседних неродственных захоронений составляло не менее одного метра по длинной стороне и не менее 0,5 метра по короткой стороне могилы, расстояние до существующей родственной могилы — не менее 0,5 метра по длинной стороне, не менее 0,5 метра по короткой стороне.

Каждое захоронение регистрируется в журнале учета регистрации захоронений. Журнал учета регистрации захоронений согласно приложению 1  к настоящему Положению является документом строгой отчетности и ежегодно сдается на хранение в архив специализированной службы.

Специализированная служба обеспечивает создание и регулярное обновление единой электронной базы данных о захоронениях и перезахоронениях.

4.1.2. Отдельно выделяются участки-кварталы кладбища для погребения невостребованных умерших (погибших).

Каждое тело укладывается в отдельный гроб, на котором на наружной стороне выжигается номер, на внутренней стороне (в ногах) прибивается дублирующий металлический номер. Составляется акт о погребении и подробная схема погребения на основании списков судебно-медицинской экспертизы и патологоанатомического отделения. Погребение осуществляется с соблюдением требований СанПиН 2.1.3684-21.
4.1.3. В целях предотвращения распространения особо опасных инфекционных заболеваний процесс погребения умерших (погибших), инфицированных возбудителями особо опасных инфекций и инфекций неясной этиологии (умерших в лечебных организациях или поступивших в патологоанатомические отделения для вскрытия), а также патологоанатомические, операционные отходы, инфицированные возбудителями особо опасных инфекций и инфекций неясной этиологии, направляются на погребение в оцинкованных герметически запаянных гробах непосредственно из патологоанатомического отделения.

4.1.4. Оформление и выдача свидетельства о смерти осуществляется органом ЗАГСа на основании медицинского заключения и паспорта заявителя (в случае обращения с заявлением о смерти членов семьи умершего (погибшего), других родственников или лица, взявшего на себя обязанность осуществить погребение умершего (погибшего).

Заявление о смерти должно быть сделано не позднее чем через три дня со дня наступления смерти или со дня обнаружения тела умершего (погибшего).

Выдача тела (останков) невостребованного умершего (погибшего) работниками морга производится с разрешения органов внутренних дел.

4.1.5. На территории общественного кладбища Соболевского муниципального района может выделятся обособленный участок-квартал — почетных (воинских) захоронений.

Места захоронения предоставляются на безвозмездной основе по ходатайству заинтересованных лиц или организаций. В местах почетных (воинских) захоронений подлежат погребению ветераны Великой Отечественной войны, участники боевых действий, погибших в ходе военных действий, при выполнении других боевых задач или при выполнении служебных обязанностей по защите Отечества. Порядок (стандарт) обустройства почетных (воинских) захоронений, утверждается постановлением Администрации.
4.2. Порядок перезахоронения.

Эксгумация, перезахоронение останков умерших (погибших) производится в случаях и порядке, установленных действующим законодательством.

Эксгумация (перезахоронение) останков умершего (погибшего) может осуществляться по желанию супруга и близких родственников либо на основании решения суда по прошествии не менее одного года с момента погребения.

Для проведения эксгумации супруг, близкие родственники предоставляют в специализированную службу в обязательном порядке следующие документы:

— положительное заключение экологической и санитарно-гигиенической экспертизы об отсутствии особо опасных заболеваний;

— свидетельство о смерти;

— заявление установленного образца с согласием близких родственников умершего.

При эксгумации, перезахоронении останков умерших (погибших) из мест захоронений специализированная служба вносит соответствующие сведения в журнал регистрации захоронений .

Эксгумация, перезахоронение останков умерших (погибших) может производиться по требованию правоохранительных органов путем извлечения трупа из места захоронения на основании постановления об эксгумации. При наличии возражений близких родственников или родственников покойного эксгумация (перезахоронение) производится на основании решения суда о проведении эксгумации.

5. Порядок содержания объектов похоронного назначения 
5.1. Общественные кладбища и объекты похоронного назначения входят в состав муниципальной казны.
5.2. Территория действующего кладбища разделяется на пронумерованные участки-кварталы, разбитые дорожной сетью. При главном входе на кладбище размещается схематический план с указанием месторасположения участков-кварталов, дорожной сети кладбища, исторических и мемориальных могил, мест общественного пользования и иных объектов, входящих в состав кладбища.
5.4. Организация погребений и эксплуатация кладбищ (крематория) производится согласно СанПиН 2.1.3684-21 и рекомендациям о порядке похорон и содержании кладбищ в Российской Федерации МДК 11-01.2002 (рекомендованы протоколом НТС Госстроя Российской Федерации от 25.12.2001 № 01-НС-22/1).
5.5. Создаваемые и существующие места погребения не подлежат сносу и могут быть перенесены только по решению Администрации.
5.6. Использование территории места погребения разрешается по истечении двадцати лет с момента его переноса. Территория места погребения в этих случаях может быть использована только под зеленые насаждения. Строительство зданий и сооружений на этой территории запрещается.
5.7. Специализированная служба по вопросам похоронного дела :
5.7.1. Осуществляет функции Заказчика при осуществлении закупки путем проведения электронного аукциона на проведение работ по содержанию и обслуживанию кладбищ в соответствии с требованиями Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».

5.7.2. В процессе осуществления мероприятий по организации содержания и обслуживания кладбищ контролирует соблюдение норм и правил настоящего постановления, законодательства, регулирующего содержания кладбищ и объектов похоронного назначения. В случае выявления фактов нарушения установленных требований направляет уведомление в Администрацию.

5.7.3. Обеспечивает наличие на территории действующих кладбищ контейнеров для размещения ТБО.

5.7.4. Обеспечивает контроль за содержанием и проведением ремонта объектов, расположенных на территории кладбищ (дорог, в том числе грунтовых, проездов и  иных объектов).

5.7.5. Ведет учет и регистрацию надмогильных сооружений в книге регистрации установки надгробий согласно приложению к настоящему Положению. Книга регистрации установки надгробий является документом строгой отчетности и относится к делам с постоянным сроком хранения.

5.7.6. Обеспечивает контроль за содержанием и проведением ремонта, благоустройства почетных, воинских захоронений.

5.8. При нарушении санитарных и экологических требований к содержанию места погребения Администрация принимает решение о приостановлении или прекращении деятельности на месте погребения до ликвидации неблагоприятного воздействия места погребения на окружающую среду и здоровье человека, вплоть до создания нового места погребения.
6. Порядок деятельности объектов похоронного назначения 
6.1. На территории кладбища посетители должны соблюдать общественный порядок и тишину.

6.2. Надругательство над телами умерших либо уничтожение, повреждение или осквернение мест погребения, надмогильных сооружений влечет уголовную ответственность в порядке, установленном законодательством.

6.3. Катафалк имеет право проезда до места погребения.

Проезд грузового автотранспорта на территорию кладбища допускается для доставки надмогильных сооружений к местам их установки (замены), для производства работ по содержанию объектов похоронного назначения.

6.4. На территории общественного кладбища посетителям запрещается:

— портить памятники, надгробные и иные сооружения, оборудование кладбища, засорять территорию;

— ломать насаждения, рвать цветы;

— выгуливать собак;

— разводить костры, добывать песок и глину, резать дерн;

— самовольно устанавливать скамейки, столики, ограждения, осуществлять строительство склепов, иных надмогильных сооружений, производить копку ям для добывания грунта, оставлять запасы строительных и других материалов;

— оставлять демонтированные надмогильные сооружения при их замене или осуществлении благоустройства на месте захоронения;

— самовольно превышать установленный размер безвозмездно предоставленного земельного участка для погребения.
7. Заключительные положения
7.1. Действия (бездействие) органов местного самоуправления, специализированной службы, иных участников правоотношений в сфере похоронного дела могут быть обжалованы в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.

7.2. Ответственность за правонарушения в сфере предоставления ритуальных услуг и похоронного дела устанавливается законодательством Российской Федерации, Камчатского края, Соболевского муниципального района.

7.3. Правоотношения, не урегулированные настоящим Положением, регулируются в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Приложение 2
к постановлению
Администрации Соболевского МР 
от ________2024 № ___
ПОРЯДОК
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СПЕЦИАЛИЗИРОВАННОЙ СЛУЖБЫ ПО ВОПРОСАМ ПОХОРОННОГО ДЕЛА НА ТЕРРИТОРИИ СОБОЛЕВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА КАМЧАТСКОГО КРАЯ
1. Общие положения.

1.1. Специализированная служба по вопросам похоронного дела при погребении умерших на территории Соболевского муниципального района  (далее - специализированная служба) - создана администрацией Соболевского муниципального района (далее Администрация), путем придания соответствующего статуса учреждению, на которое возлагаются полномочия по  оказанию на безвозмездной основе гарантированного перечня услуг по погребению умерших с учетом их волеизъявления, выраженного лицом при жизни, и пожелания родственников. 

  1.2. В своей деятельности специализированная служба руководствуется действующим законодательством Российской Федерации, нормативными правовыми актами Соболевского муниципального района Камчатского края, настоящим Порядком.
  1.3. Финансовое обеспечение деятельности специализированной службы осуществляется за счет средств районного бюджета на основании бюджетной сметы.
2. Основные функции и обязанности специализированной службы

    2.1. Специализированная служба обязана обеспечить по первому обращению супруга, близких родственников, иных родственников, законного представителя умершего или иного лица, взявшего на себя обязанность осуществить погребение умершего, предоставление на безвозмездной основе гарантированного перечня услуг по погребению:

    - оформление документов, необходимых для погребения;

    - предоставление и доставка гроба и других предметов, необходимых для погребения;

    - перевозка тела (останков) умершего на кладбище;

    - погребение.

2.2. При отсутствии супруга, близких родственников, иных родственников либо законного представителя умершего или при невозможности осуществить ими погребение, а также при отсутствии иных лиц, взявших на себя обязанность осуществить погребение, погребение умершего на дому, на улице или в ином месте после установления органами внутренних дел его личности осуществляется специализированной службой в течение трех суток с момента установления причины смерти, если иное не предусмотрено законодательством РФ.

2.3. Погребение умерших, личность которых не установлена органами внутренних дел в определенные законодательством РФ сроки, осуществляется специализированной службой с согласия указанных органов путем придания земле на определенных для таких случаев участках общественных кладбищ.

2.4. Услуги, оказываемые специализированной службой по вопросам похоронного дела при погребении умерших, указанных в пунктах 2.2. и 2.3. настоящего Положения, включают:

    - оформление документов, необходимых для погребения;

    - облачение тела;

    - предоставление гроба;

    - перевозка тела (останков) умершего на кладбище;

    - погребение.
 2.5. Служба осуществляет:

1.1. Выдачу разрешений на погребение, которое является документом строгой отчетности, на основании доверенности Администрации.
1.2. Ведение учета данных по погребению умерших (погибших) и мест захоронений в единой электронной базе, в том числе ведение учета почетных, воинских захоронений.
1.4. Предоставление земельных участков под захоронение с указанием места расположения земельного участка на кладбище ,на основании доверенности Администрации.
1.5. Принятие решения о возможности предоставления земельного участка под погребение к существующей родственной могиле с учетом требований подпункта 4.1.1 приложения 1 к постановлению, санитарных норм и правил, законодательства, регулирующего осуществление похорон и содержания кладбищ.
1.6. Контроль соблюдения санитарных норм и правил, размеров могил и расстояний до ранее произведенных захоронений лицами, осуществляющими подготовку мест захоронения и погребение.

2. Цель и задачи службы.

2.1. Основной целью службы является обеспечение качественного выполнения гарантированного перечня услуг по погребению и услуг по погребению умерших при отсутствии супруга, близких родственников, иных родственников, законного представителя или при невозможности ими осуществить погребение, а также при отсутствии иных лиц, взявших на себя обязанность осуществить погребение.

2.2. Задачами службы являются:

— обеспечение качественного оказания услуг по погребению;

— захоронение невостребованных тел умерших;

— учет мест захоронений.

2.3. Взаимодействие с другими организациями в вопросах похоронного дела.

3. Обязанности службы. Основные требования к организации порядка деятельности специализированной службы
 3.1. Специализированная служба должна иметь:

1) на праве собственности, аренды или другом законном основании специально оборудованные помещения, обеспечивающие в соответствии с требованиями стандартов надлежащие условия приема заказов на оказание услуг по погребению и иных ритуальных услуг, а также возможность правильного выбора лицами, взявшими на себя обязанность осуществить погребение умершего, оказываемых ритуальных услуг;

2) вывеску со следующей обязательной информацией: фирменное наименование (наименование) своей организации, указание на место ее нахождения (юридический адрес), а также режим работы.
3.2. В помещении специализированной службы, где осуществляется прием заказов на оказание услуг по погребению и иных ритуальных услуг, должна находиться в доступном для обозрения месте следующая обязательная информация:

1) Указ Президента РФ от 29.06.1996 № 1001 «О гарантиях прав граждан на предоставление услуг по погребению умерших»;

2) Федеральный закон от 12.01.1996г. № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле»;

3) Закон РФ от 07.02.1992 N 2300-1«О защите прав потребителей»;

4) гарантированный перечень услуг по погребению и их стоимость;

5) сведения о порядке оказания гарантированного перечня услуг по погребению на безвозмездной основе;

6) перечень услуг по погребению умерших, личность которых не установлена органами внутренних дел в определенные законодательством Российской Федерации сроки, умерших, не имеющих супруга, близких родственников, иных родственников либо законного представителя умершего или при невозможности осуществить ими погребение, а также при отсутствии иных лиц, взявших на себя обязанность осуществить погребение умерших, а также сведения о порядке их оказания;

7) оформленная в установленном порядке книга отзывов и предложений, которая предоставляется по первому требованию лица, взявшего на себя обязанность осуществить погребение умершего;

8) адрес и телефон уполномоченного органа местного самоуправления в сфере погребения и похоронного дела.

3.3. Руководитель специализированной службы по вопросам похоронного дела при возникновении потребности в захоронении умерших, указанных в пунктах 2.1, 2.2., 2.3 настоящего Порядка, письменно обращается к Администрации для предоставления необходимого места для захоронения. К обращению руководителя к Администрации прилагается копия свидетельства о смерти (с приложением подлинника для сверки). В случае если место предоставляется для погребения умершего, личность которого не установлена, дополнительно к заявлению прилагается копия документа, подтверждающего согласие органов внутренних дел на погребение указанного умершего (с приложением подлинника для сверки).

3.4. При оформлении заказа на оказание гарантированного перечня услуг по погребению на безвозмездной основе супруг, близкий родственник, иной родственник, законный представитель умершего или иное лицо, взявшее на себя обязанность осуществить погребение умершего, представляет в специализированную службу по вопросам похоронного дела:

1) заявление об оказании гарантированного перечня услуг по погребению на безвозмездной основе с указанием в заявлении вида и места захоронения;

2) паспорт умершего;

3) справку о смерти;

4) паспорт или иной документ, удостоверяющий личность заявителя;

3.5. При оформлении заказов на услуги по погребению и иные ритуальные услуги руководитель специализированной службы обязан:

1) своевременно в наглядной и доступной форме довести до сведения лица, взявшего на себя обязанность осуществить погребение, необходимую и достоверную информацию об оказываемых ритуальных услугах (в том числе об оказании на безвозмездной основе гарантированного перечня услуг по погребению), обеспечивающую возможность правильного выбора услуг и товаров похоронного назначения;

2) осуществить прием заказа и уточнить местонахождение тела умершего, желательную дату и время похорон, рост покойного, время и дату оказания услуг по погребению.

3.6. Место для захоронения умерших, указанных в пунктах 2.1, 2.2, 2.3 настоящего Порядка, предоставляется Администрацией в день обращения руководителя специализированной службы по вопросам похоронного дела. Место для захоронения вышеуказанных умерших предоставляется Администрацией как под одиночное захоронение.

3.7. Общее время на оказание гарантированного перечня услуг по погребению на безвозмездной основе не должно превышать пяти рабочих дней (исключая воскресенья и праздничные дни) с момента предоставления супругом, близким родственником, иным родственником, законным представителем умершего или иным лицом, взявшим на себя обязанность осуществить погребение умершего, документов, указанных в пунктах 3.3. и 3.4. настоящего Порядка.

3.8. Специализированная служба по вопросам похоронного дела обязана обеспечить режим работы справочно-информационной службы с понедельника по пятницу с 9.00 до 18.00.

3.9. Руководитель специализированной службы по вопросам похоронного дела осуществляет консультативную помощь по организации и порядку предоставления ритуальных услуг, в том числе оказанию гарантированного перечня услуг по погребению на безвозмездной специализированной службой или на платной основе иными организациями по оказанию ритуальных услуг.

3.10. Качество оказываемых специализированной службой ритуальных услуг должно удовлетворять требованиям и соответствовать санитарным нормам и правилам, техническим условиям, правовым актам Соболевского муниципального района, определяющим обязательные требования к качеству услуг, предоставляемых согласно гарантированному перечню услуг по погребению. Если законом или иным нормативным правовым актом Российской Федерации, принятым в соответствии с действующим законодательством, предусмотрены обязательные требования к качеству услуги, специализированная служба обязана оказать ритуальную услугу, соответствующую этим требованиям (ст. 4 Закона РФ от 07.02.1992 N 2300-1 «О защите прав потребителей»).

4. Ответственность специализированной службы по вопросам похоронного дела

 4.1. Специализированная служба обязана соблюдать требования законодательства Российской Федерации и законодательства Соболевского муниципального района в сфере погребения и похоронного дела, в том числе соблюдать:

1) гарантии исполнения волеизъявления умершего о погребении, предоставления гарантированного перечня услуг по погребению на безвозмездной основе;

2) установленные сроки исполнения заказов на оказание услуг по погребению и иных ритуальных услуг, обеспечивать соответствующее качество выполняемых услуг и работ, высокую культуру обслуживания.

3)  формирование и сохранность архивного фонда документов по приему и исполнению заказов на оказываемые услуги по погребению и иные ритуальные услуги.

4.2. Контроль за деятельностью специализированной службы по вопросам похоронного назначения осуществляют:

- Администрация Соболевского муниципального района Камчатского края;

- иные органы, в соответствии с законодательством Российской Федерации и муниципальными правовыми актами наделенными функциями по осуществлению государственного и муниципального контроля.

4.3. При неисполнении или ненадлежащем исполнении требований в сфере погребения и похоронного дела к специализированной службе применяются меры административного или иного наказания в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.4.Основаниями для лишения организации статуса специализированной службы по вопросам похоронного дела могут быть несоблюдение требований к специализированной службе по вопросам похоронного дела, установленных настоящим Порядком; нарушение законодательства Российской Федерации и законодательства Соболевского муниципального района в сфере погребения и похоронного дела, в том числе не предоставление гарантированного перечня услуг по погребению на безвозмездной основе.
